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Gestión integral de las AMEs

TRETY, S.A.U. – Trèves Group

OBJETIVO

Compartir nuestro proyecto de “Gestión de las AME”; experiencia 
basada en aprovechar los recursos “del mercado” para crear un 
equipo multidisciplinar con una meta común: la reducción de los 
ratios de absentismo por AME. Mejoras:

� la calidad de vida laboral (y no laboral);

� la eficiencia de los procesos, y;

� las productividades de la empresa.

JORNADA DIVULGATIVA  - Prevenció de lesions musculoesquelètiques.Un enfocament integral.
Barcelona, 8 d’octubre de 2014

I
MSDs management . HSE Iberia & Morocco10/10/2014

francesc.girona@treves-group.com

Gestión integral de las AMEs

TRETY, S.A.U. – Trèves Group

Presentación

4

JORNADA DIVULGATIVA  - Prevenció de lesions musculoesquelètiques.Un enfocament integral.
Barcelona, 8 d’octubre de 2014
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� Presencia en 24 paises

� Western/Eastern/Southern Europe

� North/South America

� Asia

� 4 Familias de producto :

� 7000 empleados

Componentes de asientos

Textil y aspecto

Compartimiento Motor

Habitáculo, maletero y acústica

Perfil de empresa

Gestión integral de las AMEs
Presentación de la compañía: dimensión08
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Gestión integral de las AMEs

Presentación de la compañía: productos
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Gestión integral de las AMEs

Presentación de la compañía: Función HSE

GIRONA 1 / 1

Alcance

ESPAÑA

379

Localidad Empresa/CT Empleados

VALLADOLID 1 / 1
136

IF2013 Personal Organización

PORTUGAL

MARRUECOS

PONTEVEDRA

SAO JOAO DA 
MADEIRA

TANGER

1 / 1

1 / 2

1 / 3

150

275

553

2

SPM
(3 esp Téc.)

1

1

1

1

665

828

HSE Dpt.

7,5 1,32

II2013

6.1

Función HSE
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Gestión integral de las AMEs

TRETY, S.A.U. – Trèves Group

Proyecto Gestión Integral de las AMEs
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JORNADA DIVULGATIVA  - Prevenció de lesions musculoesquelètiques.Un enfocament integral.
Barcelona, 8 d’octubre de 2014
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Gestión integral de las AMEs
Actividad industrial

Principales características

Muchas de las actividades suponen un cierto riesgo a desarrollar LME, principalmente a
nivel espalda y EESS.

Los factores de riesgo más importantes son de naturaleza biomecánica y ambiental (entorno
de trabajo). Comprende: MMC, posturas forzadas, sobreesfuerzos, movimientos repetitivos.

Habitualmente:
- empleo de brazos y manos por encima de la altura de los hombros;
- hiperextensión de brazos;
- uso de herramientas manuales.
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Gestión integral de las AMEs
Resultados históricos

Principales características

↑↑↑ AATT y EEPP “biomecánicas” debido a los “sobreesfuerzos”      (= riesgos ME).

Duración de las bajas por “sobreesfuerzo” superior a la DM de las bajas. DMsobreesfuerzo > 45 días.

Sistemática evaluación de riesgos identifica “sobreesfuerzos ↔ extremidad” en general (problemas 
biomecánicos) => soluciones genéricas.

AMEs se detectan tarde. Principalmente, cuando las personas manifiestan dolor y/o problemas ME.

Se aplican los protocolos médicos establecidos = f(riesgo). Se detectan raramente AMEs.

↑↑↑ Personal especialmente sensible larga duración o crónico => dolor permanente, tratamiento médico
(AINES, …), y en caso de necesidad reposo.

10
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Gestión integral de las AMEs
Plan Estratégico SST 11
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Gestión integral de las AMEs
Crear nuestro propio proyecto

EmpresaESCUELA DE ESPALDA
Fisioterapia ocupacional

CENEA
Plan de formación + ERs Servicio Prevención

(HSE)

Mutua ATEPSS

SPA
Vigilancia Salud

12
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Gestión integral de las AMEs
El proyecto

Evaluación de 
riesgos 

ergonómicos

Accidentes de trabajo y 
Enfermedades profesionales

Puesto de trabajo

Parte del cuerpo

Puesto de trabajo

Parte del cuerpo

Persona

Patología

Trabajadores 
especialmente 

sensibles

Puesto de trabajo

Parte del cuerpo

Persona

Patología

Vigilancia de la 
Salud

Puesto de trabajo

Parte del cuerpo

Persona

Patología

Enfemedades
profesionales = 

f(puesto de trabajo)

Puesto de trabajo

Parte del cuerpo

Patología

Contingencia común 
(no laboral)

Parte del cuerpo

Persona

Patología
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Gestión integral de las AMEs
El proyecto

EVALUACIÓN DE RIESGOS MÁS ESPECÍFICA

ACT. TÉCNICA

- Rotaciones entre PdT.
- Limitar el tiempo de exposición (ttrab) y establecer  
descansos (trec) => prev. fatiga
- Tener presente la altura de las personas.
- Modificación de layouts.
- Det. altura de los apilamientos.
- Favorecer la ambivalencia de las extremidades.
- Favorecer la simetría de movimientos.

- Protocolos más específicos. 
- Monitorización focalizada en PdT con 
elevado riesgo ergonómico. 
- En caso de dolor o síntomas de AME 
adaptación PdT o reubicación.
- Programas colectivos e individuales de 
Escuela de Espalda.  

Ej. Check-list OCRAMejoras relacionadas 
con …

- Proveer ayudas mecánicas.
- Reducir la distancia de transporte 
de cargas.
- Aprovechar la fuerza de la gravedad 
(desmoldeo de pieza).
- Reducir el peso de los elementos de 
trabajo (material y herramientas).

Hacer prevención a 
través del diseño

Hacer prevención 
mediante

programas de salud

14

SALUD

ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO

e.g.

e.g.
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Gestión integral de las AMEs
El proyecto

DETECCIÓN PRECOZ DE AMEs

PROTOCOLOS MÉDICOS 
ESPECÍFICOS

de acuerdo con la ER

SEGUIMIENTO CONTINUO
estado de salud de cada persona

IMPLICACIÓN EMPLEADOS

� Participar en promoción de la
salud.

� Comunicar en cuanto presente
los primeros síntomas.

� Empleo de técnicas RP para
reducir y/o prevenir las AMEs.

INDIVIDUAL

En caso de dolor, 
afectación ME, o 
edad ≥55 años.

PUESTOS DE TRABAJO
con alto riesgo LMEs

(dada la particular evolución 
clínica se dan síntomas iniciales 

imprecisos que no llegan a 
comunicarse) 

ENF. PROFESIONALES

Identificando las EEPP que pueden 
darse en cada PdT

≈ “capacidad predictiva”

→e.g.
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Escuela de Espalda
y/o

Fisioterapia Ocupacional
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Gestión integral de las AMEs
Escuela de Espalda 16

Control periódico Programas de auto-mantenimiento

Pautas pre/post-turnoHistoria individual
=

Tratamiento fase aguda

OK

Tratamiento
patología

Si

No

Individual
SiNo

Trabajo Individual

Grupo
NoSi

Grupo
No

AATT/EEPP CC TES VIG. SALUD

Si

No

Si

EEPP↔PdT

ERErgo

Formación teórica y práctica
(≥ 4 meses)

Trabajo en grupo+
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Gestión integral de las AMEs
El proyecto

PERSONAS CON PROBLEMAS CRÓNICOS DE SALUD, O TEMPORA LES

INTERVENCIÓN RÁPIDA

� Inmediata atención médica.
� Protocolo TES.

CONTROL MÉDICO 
REGULAR

IMPLICACIÓN EMPLEADOS

Relación de confianza

COMUNICACIÓN

IndividualL NL

17

A. SALUD

RRHH
HSE

DPTO.
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Gestión integral de las AMEs
Logros del proyecto (I)

Principales características

↑↑↑ AATT y EEPP “biomecánicas” debido a los “sobreesfuerzos”      (= riesgos ME).

↓↓↓ AATT y EEPP “biomecánicas” debido a los “sobreesfuerzos” (= riesgos ME).

Duración de las bajas por “sobreesfuerzo” superior a la DM de las bajas. DMsobreesfuerzo > 45 días.

Duración de las bajas por “sobreesfuerzo” es similar a la media. DMsobreesfuerzo = 15 days.

Sistemática evaluación de riesgos identifica “sobreesfuerzos ↔ extremidad” en general (problemas 
biomecánicos) => soluciones genéricas.

ER específica identifica partes del cuerpo afectadas y severidad de riesgo => soluciones específicas.

AMEs se detectan tarde. Principalmente, cuando las personas manifiestan dolor y/o problemas ME.

Detección temprana de AMEs gracias al “control continuo” del estado de salud de las personas.

Se aplican los protocolos médicos establecidos = f(riesgo). Se detectan raramente AMEs.

Exámenes de salud = f(riesgo) más “focalizados” => Se empiezan a detectar más AMEs.

↑↑↑ Personal especialmente sensible larga duración o crónico => dolor permanente, tratamiento médico
(AINES, …), y en caso de necesidad reposo.

↓↓↓ Personal especialmente sensible larga duración o crónico => reducción o desaparición del dolor,
tratamiento médico (AINES, …), Escuela de Espalda + Fisioterapia Ocupacional => continuidad en el
trabajo, modificaciones condiciones de trabajo o cambio de PdT.

18
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2000 2011

22 casos 11 casos

2013

0 casos

2,84% 2,23%

2012

6 casos 1,30 %

Gestión integral de las AMEs
Logros del proyecto (II)
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MSDs disorders
Specific protocols

Sección / PT Riesgos Epígrafe de 
EP

Protocolos TES Obl. Observaciones

S:Insonorizantes 
B67; B45; B23
PT: Evacuador

EX. ISOCIANATOS
P. Forzadas
Trab. por encima del 
Hombro
Ruido
Dermopatias

G1-Aq-S01
G2-Ad-S01
G2-Ad-S02
G2-Ad-S03
G2-Aa-S01
G5-Aa-S1-AC 
16

Asma ocupacional
Posturas Forzadas
Mov. Repetidos
Ruido
Dermatosis

No Si Examen de salud 
obligatorio según Art. 
196 de la LGSS.

S:Insonorizantes 
B67; B45; B23
PT: 
Conformador

EX. ISOCIANATOS
P. Forzadas
Trab. por encima del 
Hombro
Ruido
Dermopatias

G1-Aq-S01
G2-Ad-S01
G2-Aa-S01
G5-Aa-S1-AC 
16

Asma ocupacional
Posturas Forzadas
Mov. Repetidos
Ruido
Dermatosis

No Si Examen de salud 
obligatorio según Art. 
196 de la LGSS.

S:Insonorizantes
B67; B45; B23
PT: Utils de tall

M. Manual de Cargas
P. Forzadas
M. Repetidos

M. Manual Cargas
Posturas Forzadas
Mov. Repetidos

Valorac 
Individ.

No

S:Insonorizantes 
B67; B45; B23
PT: Waterjet

M. Manual de Cargas
P. Forzadas
M. Repetidos

M. Manual Cargas
Posturas Forzadas
Mov. Repetidos

Valorac 
Individ.

No

S:Insonorizantes 
B67; B45; B23
PT: Acabado

Cl. Metileno (Irrit. Dermico)
M. Manual de Cargas
M. Repetidos

G5-Aa-S1-AC 
3

Dermatosis
M. Manual Cargas
Mov. Repetidos

Valorac 
Individ.

No Examen de salud 
obligatorio según Art. 
196 de la LGSS.

S:Insonorizantes 
B67; B45; B23
PT: Reparado

Cl. Metileno (Irrit. Dermico)
M. Manual de Cargas
M. Repetidos

G5-Aa-S1-AC 
3

Dermatosis
M. Manual Cargas
Mov. Repetidos

Valorac 
Individ.

No Examen de salud 
obligatorio según Art. 
196 de la LGSS.

Workplace Risks Specific protocols

Forced positions

Forced positions

Forced positions

Forced positions

Repetitives movements

Repetitives movements

Repetitives movements

Repetitives movements

Repetitives movements

Repetitives movements

Manually handling loads

Manually handling loads

Manually handling loads

Manually handling loads

◄

20
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MSDs management
Occupational diseases

Sección / PT Riesgos Epígrafe de 
EP

Protocolos TES Obl. Observaciones

S:Insonorizantes 
B67; B45; B23
PT: Evacuador

EX. ISOCIANATOS
P. Forzadas
Trab. por encima del 
Hombro
Ruido
Dermopatias

G1-Aq-S01
G2-Ad-S01
G2-Ad-S02
G2-Ad-S03
G2-Aa-S01
G5-Aa-S1-AC 
16

Asma ocupacional
Posturas Forzadas
Mov. Repetidos
Ruido
Dermatosis

No Si Examen de salud 
obligatorio según Art. 
196 de la LGSS.

S:Insonorizantes 
B67; B45; B23
PT: 
Conformador

EX. ISOCIANATOS
P. Forzadas
Trab. por encima del 
Hombro
Ruido
Dermopatias

G1-Aq-S01
G2-Ad-S01
G2-Aa-S01
G5-Aa-S1-AC 
16

Asma ocupacional
Posturas Forzadas
Mov. Repetidos
Ruido
Dermatosis

No Si Examen de salud 
obligatorio según Art. 
196 de la LGSS.

S:Insonorizantes
B67; B45; B23
PT: Utils de tall

M. Manual de Cargas
P. Forzadas
M. Repetidos

M. Manual Cargas
Posturas Forzadas
Mov. Repetidos

Valorac 
Individ.

No

S:Insonorizantes 
B67; B45; B23
PT: Waterjet

M. Manual de Cargas
P. Forzadas
M. Repetidos

M. Manual Cargas
Posturas Forzadas
Mov. Repetidos

Valorac 
Individ.

No

S:Insonorizantes 
B67; B45; B23
PT: Acabado

Cl. Metileno (Irrit. Dermico)
M. Manual de Cargas
M. Repetidos

G5-Aa-S1-AC 
3

Dermatosis
M. Manual Cargas
Mov. Repetidos

Valorac 
Individ.

No Examen de salud 
obligatorio según Art. 
196 de la LGSS.

S:Insonorizantes 
B67; B45; B23
PT: Reparado

Cl. Metileno (Irrit. Dermico)
M. Manual de Cargas
M. Repetidos

G5-Aa-S1-AC 
3

Dermatosis
M. Manual Cargas
Mov. Repetidos

Valorac 
Individ.

No Examen de salud 
obligatorio según Art. 
196 de la LGSS.

Workplace Risks Occupational 
diseases

Specific protocols

Forced positions

Forced positions

Forced positions

Forced positions

Repetitives movements

Repetitives movements

Repetitives movements

Repetitives movements

Repetitives movements

Repetitives movements

Manually handling loads

Manually handling loads

Manually handling loads

Manually handling loads

Shoulder: tendonitis

Elbow and forearm: epicondylitis, epitrocleitis

Wrist and hand: tendonitis de Quervain, tenosynovitis

◄
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MSDs management
Specific Risk assessment

Workplaces risk assessment

22
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Gestión integral de las AMEs

Gestión de cambios

Derecha Izquierda

14,6 14,6

Derecha Izquierda

9,1 6,3

Derecha Izquierda

9,3 6,7

Posición 1 Posición 2

12

Propuesta de modificación de condiciones de trabajo NO ACEPTADA por parte de HSE

1
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Platform height

Height

24

e.g.


